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1. Uvod

Otvoreni prekograni¢ni natjeCaj se pokrece u okviru projekta TOFOLA: projekta
prekogranicne suradnje koji traje od 01.03.2024. do 31.08.2026., a sufinancira ga program
Interreg Italija-Hrvatska.

KreativnoS¢u i inovacijama, TOFOLA nastoji povecati konkurentnost manje poznatih
destinacija i ublazZiti sezonalnost koja tradicionalno karakterizira turizam u obalnim
podruc¢jima Sjevernog Jadrana. TOFOLA nastoji ostvariti svoj cilj okupljanjem gradana i
lokalnih dionika tog podrucja oko projekta koji povezuje proslost sa sadasnjosScu i
buducnoscu. U okviru projekta, inovativni turisti¢ki proizvodi u odabranim podrucjima Italije
i Hrvatske zajednicki se osmisljavaju kroz participativni pristup.

Kroz otvoreni prekogranicni natjecaj, u okviru projekta TOFOLA ¢e se odabrati i pruZiti
obuka kandidatu koji ée se obvezati testirati upravljanje jednim od navedenih
inovativnih turistickih proizvoda.

Cilj ove inicijative je poticanje otvorenih inovacija u turistickom sektoru, jacanje
prekograni¢ne suradnje i promicanje novih modela odgovornog turizma koji stvaraju
drustvenu, kulturnu i ekonomsku vrijednost za lokalne zajednice.

Inicijativa odrazava predanost projekta jacanju suradnje izmedu talijanskih i hrvatskih
dionika, poticanju prijenosa znanja te osiguravanju dugorocCne odrzivosti i skalabilnosti
rezultata u cijelom podrucju programa.


https://www.italy-croatia.eu/web/tofola
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2. Kontekst i cilj natjecaja
2.1 Projekt TOFOLA

Projekt TOFOLA ima za cilj lansiranje odrzZivih turistickih proizvoda (ekonomskih, okolisnih
i drustvenih) temeljenih na historiografiji brodogradnje u Serenissima Mletackoj
Republici. Cilj je diverzificirati postojecu turisticku ponudu u podrucju Gornjeg Jadrana i
promovirati manje poznate destinacije.

Glavni izazov koji projekt rjeSava jest postizanje diverzifikacije turistickih tokova, uz
istovremeno osiguravanje ravnopravnog pristupa turistickim destinacijama i kulturnoj
bastini osobama s invaliditetom, starijim osobama i umirovljenicima, nezaposlenim i
siromasnim stanovnistvom te mladim generacijama. Kroz decentralizaciju tokova turizma,
projekt nastoji povecati odrzivost okoliSa i stvoriti pozitivan utjecaj na lokalne zajednice.

Projekt se nadovezuje na ideju da podrucje koje obuhvaca obalne pokrajine Veneto, Friuli-
Venezia Giulia i Istru ima dugu povijest obiljezenu nadmodi Serenissima Republike Venecije,
koja je stvorila kulturno bogato okruZenje koje zasluZuje unapredenje u turisticke
svrhe. Projekt ima za cilj doprinijeti razvoju prekograni¢nog podrucja koristeci njegovu
zajednicku "neopipljivu" osnovu: povijesno sje¢anje i lokalne tradicije spomenutih regija. Oni
se ne smatraju samo svjedocCanstvima proslosti ili muzejskim artefaktima, ve¢ alatima za
aktivno i svjesno vracanje ljudi na vodene putove koji su nekada donosili veliki prosperitet
regiji, @ sada su uglavnom nedovoljno iskoristeni. Sve pocinje od povijesnih Suma
(Venecijanske ravnice, Cansiglia u Furlaniji-Venezia Giulia i Montone u Istri) i njihovog
drva koje—kao i nekada—omogucuju izgradnju povijesnih i tradicionalnih brodova za
turisticke svrhe.

Projekt identificira turistiCke proizvode definirane ponudom razlicitih vrsta itinerera
(temeljenih na prirodnim, povijesnim i kulturnim atrakcijama, kao i itinerarima koji ukljucuju
tradicionalne drvene brodove) i povezanim uslugama koje geografski prate rute drva
koristenog za brodogradnju tijekom ere Serenissime, od planina do mora. Ovi itinerari
povezuju dvije tradicionalno konkurentske ili kontrastne turisticke destinacije i o€ekuje se da
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¢e vrednovati endogene prirodne resurse, tradicionalnu kulturnu i drustvenu bastinu tog
podrucja.

U tom kontekstu, otvorenim prekograni¢nim natjeCajem se nastoji odabrati kandidata,
opremljenog vjeStinama i vizijom, koji ¢e jedan od planiranih turistickih proizvoda
uciniti odrZivim i odrZivim. Na taj nacin, projekt ima za cilj testirati implementaciju
inovativnog poslovnog modela za upravljanje zajednicki dizajniranim turistickim
proizvodom, istovremeno razvijajuc¢i zajednicku prekograni¢nu pilot-akciju koja potice
otvorene inovacije u odrzivom turizmu.

2.2 Specifi¢nosti turistickih proizvoda TOFOLA

Kao Sto je prethodno navedeno, u okviru projekta TOFOLA razvijaju se razliCite vrste
turistickih proizvoda duz Cetiri unaprijed definirane itinerarne rute, temeljene na prirodnim,
povijesnim i kulturnim atrakcijama, kao i rute koje ukljuCuju tradicionalne drvene
brodove. Ukupno je razvijeno sedam turistickih proizvoda koji se temelje na sljedece
Cetiri itinerarne rute, kako je navedeno u tablici u nastavku. Kratak opis svakog turistickog
proizvoda dan je u Prilogu 4.

IITINERAR TURISTICKI PROIZVOD
1. od Suma Carnie do Marano 1.1 Iskustvo Suma i rijeka
lagune (Italija) 1.2 Od Suma do laguna kroz venecijanske Udine

2. od $uma Motovuna do istarske | 2.1 Sume, vino i more
obale (Hrvatska)

3. od nizinskih Suma do Caorle 3.1 Ruta Livenza: od nizinskih Suma do prirodnog
lagune (Italija) rezervata Vallevechia

4. od nizinskih Suma do delte 4.1 Dine, slane mocvare i brodogradilista
rijeke Po (Italija) 4.2 Reklamacija, arheologija i valikultura

4.3 Trska, pjeScani sprudovi i us€a rijeke Po

e
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Cilj je povecati konkurentnost manje poznatih destinacija i ublaziti sezonalnost koja
tradicionalno karakterizira turizam u obalnim podrucdjima Gornjeg Jadrana. Takvi turisticki
proizvodi trebaju promicati turisticki potencijal svojih podrucja, s naglaskom na integraciju
svih teritorija kojima se prolazi na navedenoj ruti. Za svaki turisticki proizvod razvijen
unutar TOFOLA projekta se takoder ocekuje da poveze promociju turizma s
pristupacnoscu i uklju€ivoséu. Povezanost pristupacnosti i uZivanja u ljepoti regije smatra
se klju¢nim ¢imbenikom za poboljSanje kvalitete i vrijednosti turizma.

Cilj je povecati turisticku vrijednost i integrirati turisticke ponude iz prekograni¢ne
perspektive, osiguravaju¢i da model upravljanja omogucuje da turisticki proizvod bude
potpuno dostupan i privlacan prekogranicnoj publici, ukljucujudi i talijanske i hrvatske ciljne
skupine, ¢ak i kada je proizvod geografski smjeSten samo u Italiji ili samo u Hrvatskoj. Teznja
je pokretanje evolucijskog procesa usmjerenog na buducu konsolidaciju druStvenog,
gospodarskog i turistickog razvoja podrucja koje cilja itinerar odabran od strane
pobjednika otvorenog prekograni¢nog natjecaja.

U konacnici, oCekuje se da Ce turisticki proizvodi:

e Valorizirati prirodnu, povijesnu i kulturnu bastinu

e Poboljsajti manje poznate destinacije

e Smanijiti sezonalnosti turizma

e Promovirati turisticki potencijal svojih podrucja

e Integrirati sva podrucja koja se prelaze duz rute

e Povezati promociju turizma s pristupacnoscu i ukljucivoscu

e Ukljuciti prekograni¢nu perspektivu

e U buduc¢nosti konsolidirati drustveni, gospodarski i turisticki razvoj podrucja

2.3 Cilj otvorenog prekogranic¢nog natjecanja

Pekograni¢ni natjeCaj ima za cilj identificirati samo jednog kandidata za testiranje
upravljanja jednim od turistickih proizvoda razvijenih unutar projekta TOFOLA,

e
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spomenutog u prethodnom odlomku. Stoga se kandidati pozivaju da podnesu inovativan
prijedlog upravljanja za odabrani proizvod.
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3. Pruzena podrska
3.1 Sto ¢e pobjednik dobiti?

Pobjednik odabran putem sadasSnjeg otvorenog prekograni¢nog natjecanja dobit ce
nefinancijsku potporu kroz tromjesecni program inkubacije, koji Ce se ostvariti kroz 32 sata
mjesecno ciljane obuke (na lokaciji i na daljinu), a koju pruzaju dva ¢lana osoblja Centro
Consorzi (vodeceg partnera projekta TOFOLA), a u trajanju od ukupno 192 sata.

Podrska Ce se sastojati od prilagodenih mentorskih i savjetodavnih usluga, koje ¢e ukljucivati
treninge o poslovnim i upravljackim vjeStinama, tehni¢ku pomoc za razvoj poslovnog modela
i relevantne povezane dokumentacije, poput plana odrzivosti i izvjeStaja o validaciji, kao i
materijale za promotivne svrhe te konzultantske usluge usmjerene na pronalazak izvora
financiranja za samostalni nastavak upravljacke aktivnosti.

Ne pruza se izravna financijska podrska kroz ovo otvoreno prekograni¢no
natjecanje.

To znadi da:
e se ne predvida se povrat troskova putovanja,

e se ne predvida bilo kakvo pokri¢e dnevnica ili troskova
boravka,

e se ne pokriva troSak kupnje opreme ili usluga, i sl.

Glavni partner projekta TOFOLA nudi obuku, smjernice i tehnicku pomo¢, a ne
financiranje

e
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Podrska koju pruza Centro Consorzi omogucit ¢e odabranom kandidatu obogacivanje
vjestina, dodatne kompetencije i nove instrumente za daljnji razvoj Inovativnog prijedloga
upravljanja u okviru odabranog TOFOLA turistickog proizvoda. Podrska ima za cilj pomodi
pobjedniku u operativnom razvoju turistickog proizvoda, pretvarajudi prijedlog upravljanja
predstavljen na sadasSnjem otvorenom prekogranicnom natjecanju u odrZivu trziSnu

ponudu.

Konkretno, program inkubacije bit ¢e strukturiran na sljededi nacin:

Tema

Cilj

Aktivnosti i alati

I1zlazi

1. Pocetna dijagnoza

Analizirati ideje,
kontekst i njihov
potencijala

Sastanak jedan na
jedan

Mapiranje odabranog
itinerera

SWOT analiza

Personalizirani
projektni fiche

2. Razvoj poslovnog
modela

Pretociti ideju u odrZivi
ekonomski model

KoriStenje Business
Model Canvasa (BMC)
Identifikacija cilja i
vrijednosne ponude
Kanali, resursi i
partnerstvo

Izvori financiranja
konzultantskih
izvidackih usluga

Sastavljen BMCi
akcijski plan

3. Planiranje odrzivosti

Integrirati tri stupa
odrzivosti u projekt

Popisi za zastitu
okoliSa i drustva
Analiza tocke pokric¢a
Razvoj pokazatelja
utjecaja

Plan odrzivosti

4. Validacija i testiranje

Razviti beta verziju
usluge i testirati je

Mikro-prototip ili
korisnicko testiranje
Prikupljajte lokalne
povratne informacije

Testirano upravljanje
turistickim
proizvodom. lzvjestaj
o validaciji s
poboljSanjima

e
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5. Podrska za promociju Definirati pocetnu - Plan lansiranja mini BroSura, odredisna
komunikacijsku i modela stranica, kontakt
mreznu strategiju - Povezanost s lokalnim | mreze
i regionalnim
dionicima

Obuka i pomo¢ pruzat e se prema sljede¢em privremenom rasporedu:

Mjesec Modalitet isporuke podrske

1. mjesec o Cetiri dana podrske na licu mjesta (po 8 sati svaki)
e Ukupno 32 sata udaljene podrske

2. mjesec o Cetiri dana podrske na licu mjesta (po 8 sati svaki)
e Ukupno 32 sata udaljene podrske

3. mjesec o Cetiri dana podrske na licu mjesta (po 8 sati svaki)
e Ukupno 32 sata udaljene podrske

Ukupno:

96 sati podrske na licu mjesta

96 sati udaljene podrske

3.2 Ostale karakteristike tromjesecnog inkubacijskog programa

Sudionici tromjesecnog inkubacijskog programa nece morati plac¢ati nikakvu naknadu za

sudjelovanije.

Usluge pruZene tijekom programa imaju procijenjenu ukupnu vrijednost od 5.760,00 EUR.
Drzavna pomoc koja odgovara trosku usluga koje je dobitnik primio bit ¢e dodijeljena prema
¢lanku 20(a) Uredbe EU GBER br. 651/2014; ova korist predstavlja neizravnu pomoc i ne
moze se zbrajati s minimalnom pomodi ili drugim oblicima pomodi ili poreznim olakSicama
prema drugim europskim ili nacionalnim propisima koji su ve¢ primljeni za istu prihvatljivu
cijenu. Odredbe iz ovog stavka odnose se iskljucivo na poduzeca, kako je definirano prema
vazecim pravilima Europske unije o drzavnoj pomodi.

e
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3.3 Vrste aktivnosti koje ¢e provoditi pobjednik

Od odabranog kandidata, opremljenog navedenim vjeStinama, kompetencijama i
instrumentima steCenim tijekom tromjesecnog programa inkubacije, oCekuje se da ¢e modi
samostalno nastaviti upravljanje turistickim proizvodima. Odabrani podnositelj zahtjeva
bit ¢e zaduZen za pronalazenje izvora financiranja koji omogucuju nastavak upravljacke
aktivnosti.

3.4 Obveze pobjednika

Pobjednik ¢e morati potpisati ugovorni ugovor s Centro Consorzijem, u kojem ce potvrditi
da:

o Se obvezuje sudjelovati u tromjese¢nom programu inkubacije kako je opisano u
ovom dokumentu o otvorenom prekograni¢nom natjecanju;
« Se obvezuje traziti izvore financiranja za neovisni nastavak upravljacke aktivnosti.

4, Tko se moze prijaviti? Prihvatljivost kandidata
4.1 Prihvatljivi kandidati

Poziv je otvoren za pojedinacne podnositelje zahtjeva, bilo da su fizicke ili pravne osobe.
Zajednicke prijave koje podnose konzorciji podnositelja, partnerstva ili privremene skupine
podnositelja zahtjeva nisu prihvatljivi.

Kandidati mogu ukljucivati sljedece poslovne oblike, ali nisu ograni€eni na njih:

- Malaisrednja poduzeca;
- Start-upovi;

- Kreativni pothvati;

- DrusStvena poduzeca;

- Turisticki konzorciji;

e
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- Neprofitne organizacije;
- Strucnjaci, uklju€ujudi kulturne i/ili ekoloSke operatere;

Ako je podnositelj zahtjeva poduzele, mora posjedovati vazec¢i PDV registracijski broj
(napomena: strucnjaci bez vazeceg PDV broja bit e iskljuCeni iz ovih Otvorenih
prekogranicnih natjecanja).

Ako je podnositelj zahtjeva fizicka osoba, mora biti punoljetna, posjedovati vazeci osobni
porezni identifikacijski broj i imati zakonsko pravo uspostaviti gospodarsku djelatnost u
skladu s nacionalnim zakonodavstvom zemlje prebivalista.

4.2 Geografska prihvatljivost

Prijavitelji moraju biti smjesteni i/ili djelovati unutar podrucja programa Interreg Italija-
Hrvatska 2021-2027:

- Pravne osobe moraju biti registrirane i/ili obavljati svoje aktivnosti unutar odredenog
podrudja.
- Osobe moraju imati svoje prebivaliSte i/ili prebivaliSte unutar odredenog podrudja.

Program pokriva pomorsko prekograni¢no podrucje izmedu Italije i Hrvatske, koje ukljucuje
sliedece NUTS Il regije:

o Italija: Teramo, Pescara, Chieti (regija Abruzzo), Brindisi, Lecce, Foggia, Bari,
Barletta-Andria-Trani (regija Apulija), Ferrara, Ravenna, Forli-Cesena, Rimini (regija
EmiliaRomagna), Pordenone, Udine, Gorizia, Trst (regija Friuli-Venezia Giulia),
Pesaro i Urbino, Ancona, Macerata, Ascoli Piceno, Fermo (regija Marche),
Campobasso (regija Molise), Venecija, Padova, Rovigo (regija Veneto);

e Croatia: Primorsko-goranska, Licko-senjska, Zadarska, Sibensko-kninska, Splitsko-
dalmatinska, Istarska, Dubrovacko - neretvanska (regija Jadranska Hrvatska),
Karlovacka (regija Panonska Hrvatska).

e
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4.3 Kriteriji iskljucenja
Kandidati moraju ispuniti skup osnovnih uvjeta prihvatljivosti kako bi mogli sudjelovati u
sadasnjem otvorenom prekogranicnom natjecanju. Sljedeci kriteriji isklju€enja primjenjuju
se i na pojedinaCne podnositelje zahtjeva i na pravne osobe. Prijedlozi koje podnose

podnositelji zahtjeva koji ispunjavaju bilo koji od dolje opisanih uvjeta nece se razmatrati za
evaluaciju.

A. Odsutnost sukoba interesa
Sljededi podnositelji zahtjeva nisu prihvatljivi:

« pojedinciili pravne osobe koje imaju profesionalne, ugovorne ili obiteljske veze do drugog
stupnja srodstva s partnerima projekta TOFOLA uklju¢enim u upravljanje otvorenim
prekograni¢nim natjecajem;

« pojedinci ili subjekti koji bi mogli dobiti neprimjerenu prednost pristupom povjerljivim
informacijama o procesu evaluacije.

B. Nekompatibilnost s potrebnom ulogom
Sljededi podnistelji zahtjeva nisu prihvatljivi:

« pojedinciili organizacije koje ve¢ obnasaju uloge u partnerstvu projekta TOFOLA (partneri,
podizvodaci, konzultanti, dobavljaci);

o operateri izravno ukljuceni u dizajn ili definiranje turistickih proizvoda obuhvadenih
otvorenim prekogranicnim natjecajem.

C. Pravne i sudske okolnosti

Podnositelji zahtjeva (fizicke ili pravne osobe) automatski su iskljuceni ako pripadaju u bilo
koju od sljedecih situacija:

e
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« Konacne kaznene presude za teSka kaznena djela (npr. korupcija, prijevara, pranje novca,
organizirani kriminal);

« Postupci stecaja, likvidacije ili ste€aja (za pravne osobe);

« Dokazano ozbiljno profesionalno nedoli¢no ponasanje ili neeticko ponasanje.

D. Nepravilnosti ili neuskladenost vezana uz EU fondove

Sljededi kandidati su iskljuceni:

e Oni koji su bili uklju€eni u prijevaru ili nepravilnosti u koristenju EU ili nacionalnih
sredstava;

« Oni koji nisu ispunili obveze u projektima financiranim iz EU u posljednjim godinama.

E. Nepostivanje fiskalnih i socijalnih obveza

Podnositelji zahtjeva mogu biti iskljuceni ako:

« Ne posjeduju uredan status placanja poreza, socijalnog osiguranja ili socijalnih doprinosa
u zemlji registracije/prebivalista.
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5. Kako se prijaviti? Podnosenje prijedloga i dokumentacija

5.1 Podnosenje prijedloga

Od podnositelja zahtjeva se trazi da u potpunosti sastave i uredno potpisu (ovjere) predlozak
obrasca prijave (Prilog 1) trenutnog Otvorenog prekograni¢nog natjecanja te lIzjavu o
ispunjavanju uvjeta i nepostojanju razloga za iskljucenje (Prilog 2) kao i Potvrdu o prihvacanju
obveza pobjednika natjecaja (Prilog 3).

U svojoj prijavi, podnositelj zahtjeva mora:

» Odabrati jedan od sedam turistickin proizvoda identificiranih u okviru projekta
TOFOLA koji su prikazani u Prilogu 4: “Opis TOFOLA turistickih proizvoda”

» Potvrdite da je utemeljen i/ili djeluje unutar podrucja programa Interreg lItalija-
Hrvatska 2021-2027

» Opisati vlastiti inovativni prijedlog upravljanja odabranim turistickim proizvodom, s
posebnim naglaskom na:

inovativne i odrzive aspekte predlozenog modela upravljanja,

integraciju novih ideja s dugorocnom odrzivos¢u upravljanja,

kratkoroCnu izvedivost i potencijal za buduce skaliranje,

povezanost s lokalnim resursima i identitetom, uz jaCanje prekograni¢ne
vrijednosti,

povezivanje s lokalnim dionicima i zajednicama.

» Potvrditi svoju predanost sudjelovanju u tromjese¢nom inkubacijskom programu.
» Potvrditi svoju predanost trazenju potrebnih izvora financiranja za neovisno
kontinuirano upravljanje odabranim turistickim proizvodom.

Drugi navodi osim onih zatrazenih u predloSku (Prilog 1) nece se razmatrati u prijavi.
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Uredno sastavljeni i potpisani obrazac za prijavu te Aneksi 2 i 3 moraju se elektronicki poslati
na sljedecu e-mail adresu: tofola@centroconsorzi.it

Naslov prijavnog e-maila mora sadrzavati sljededi tekst: "Otvoreni prekograni¢ni natjecaj
TOFOLA - [Ime projekta ili prijavitelja]".

Prijave podnesene na bilo koji drugi nacin nece biti razmatrane.

Centro Consorzi odgovoran je za pitanja osiguranja i snosi odgovornost u svim aktivnostima
vezanim uz trenutno otvoreno natjecanje.

5.2 Rok za prijavu

Rok za prijavu je 14.03.2026. u 12:00 CET. Prijave primljene nakon tog roka nece biti
razmatrane i mogu biti odbijene.

5.3 Jezik prijedloga

Engleski je sluzbeni jezik za projekt TOFOLA i za TOFOLA otvoreni prekograni¢ni natjecaj
prijavni obrazac mora biti sastavljen u svim obaveznim dijelovima na engleskom jeziku kako
bi bio prihvatljiv.

Engleski je jedini sluzbeni jezik tijekom cijelog procesa. To znaci da ¢e sva komunikacija biti
na engleskom jeziku, a sva dokumentacija koja se dijeli i odobrava treba biti na engleskom
jeziku.
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6. Proces evaluacije i odabira
6.1 Odbor za evaluaciju

Prijave ¢e ocjenjivati i ocjenjivati odbor sastavljen od predstavnika partnera projekta
TOFOLA, ¢ime se osigurava prekograni¢na ravnoteza (zastupljenost Italija-Hrvatska). Proces
evaluacije slijedit ¢e transparentnu i uravnotezenu metodologiju te ¢e se temeljiti na opisu
rezultata opisanih u prijedlozima. Ocjenjivat ¢e se samo prijedlozi koji pokazuju
vjerodostojnu dugorocnu odrzivost.

6.2 Kriteriji ocjenjivanja i sustav bodovanja

Prijedlozi ¢e se ocjenjivati prema nizu kriterija, koristeci sustav bodovanja naveden u donjoj
tablici. Ukupni maksimalni broj bodova je 100 bodova, a minimalni rezultat potreban za
odabir je 70 bodova.

NE. | KRITERIJI OPIS MAKSIMALNI | SUSTAV
OCJENJIVANJA REZULTAT | BODOVANJA
1 Relevantnost i Uskladenost s ciljevima TOFOLA-e; koherentnost 15 Gdje:
koherentnost s zajednicki dizajniranim turistickim proizvodom; 0 je nula,
jamstvo pristupacnosti i ukljucivosti; 8 je srednja,
Razumijevanje prekograni¢nog konteksta. 15 je visoko
2 Odrzivost i EkoloSku, druStvenu i ekonomsku odrzivost; 15 Gdje:
utjecaj uklju€enost u zajednicu; utjecaj na turizam i 0 je nula,
kulturnu bastinu. 8 je srednja,
15 je visoko
3 Operativna Vjestine; organizacijski kapaciteti i relevantno 15 Gdje:
sposobnost i iskustvo. Konkretno, iskustvo u sljede¢im 0 je nula,
iskustvo tematskim podrucjima smatrat ¢e se prednoscu: 8 je srednja,
- Aktivnosti povezane s turizmom 15 je visoko
- Aktivnosti vezane uz povijesnu i/ili kulturnu
bastinu
- Aktivnosti vezane uz odrZivost okolisa
- Aktivnosti u zajednici i/ili lokalnom razvoju
- Pomorske i/ili ribarske turisticke aktivnosti
- Agroturizam i aktivnosti ruralnog razvoja

e
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- Gastronomske aktivnosti i aktivnosti vezane
uz prehrambenu bastinu
- Obrtnicke aktivnosti i aktivnosti povezane uz
rukotvorine
- Aktivnosti na otvorenom, sport i rekreacija
- Ocuvanije bioraznolikosti i aktivnosti vezane
uz prirodu
- Obrazovne, aktivnosti, aktivnosti
osposobljavanja i podizanja svijesti
- Drustvena ukljucenost i aktivnosti
uklju€ivanja mladih
- Digitalne inovacije i aktivnosti pametnog
turizma
4 Izvedivost Jasnoca i realnost; dosljednost s internim 15 Gdje:
resursima kandidata (organizacijskim i 0 je nula,
menadZzerskim); sposobnost prepoznavanja i 8 je srednja,
privlacenja vanjskog financiranja. 15 je visoko
5 Inovacije i Inovativnost predloZzenog modela upravljanja; 15 Gdje:
dodana koriStenje digitalnih alata (npr. koriStenje GIS 0 je nula,
vrijednost kartografije, VR-a, digitalnih sustava za 8 je srednja,
rezervacije, CRM alata i sli¢nih disruptivnih 15 je visoko
digitalnih alata).
6 Upravljanje Jasna procjena potencijalnih rizika upravljanja i 15 Gdje:
rizicima identifikacija korektivnih mjera. 0 je nula,
8 je srednja,
15 je visoko
7 Prekograni¢na Kapacitet za suradnju diljem Italije-Hrvatske; 10 Gdje:
dimenzija Potencijal za jacanje mreza. 0 je nula,
6 je srednje,
10 je visoko
UKUPNO 100

Odluka proizasla iz procjene prijedloga je konac¢na i ne moze biti predmet prigovora.
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7.Vremenska crta i kljucni datumi

Raspored za otvoreni prekogranicni natjecaj je sljededi:

- Poziv za objavu: pocCetak veljace 2026.

- Rok za prijavu: 30 dana nakon objave natjecaja

- lzbor pobjednika: 45 dana nakon roka za prijavu

- Ugovaranje: do prve polovice svibnja 2026.

- Pocletak programa inkubacije: nakon zavrSetka ugovaranja

- Kraj inkubacijskog programa: 3 mjeseca nakon pocetka aktivnosti (okvirno do srpnja
2026.)

Okvirni raspored otvorenog natjecaja (2026.):

FEBRUARY MARCH APRIL MAY JUNE JULY AUGUST
1st half | 2nd half | 1st half| 2nd half | 1st half | 2nd half | 1st half| 2nd half | 1st half | 2nd half | 1st half | 2nd half| 1st half | 2nd half

Call publication

Deadline for proposal submission
Selection of the winner
Contractual arrangements
Incubation Programme
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8. Upravljanje podacima i povjerljivost

Svi podaci prikupljeni u okviru projekta TOFOLA i pripadajuceg otvorenog poziva obradivat
¢e se u skladu s Uredbom (EU) 2016/679 (GDPR).

Osobni podaci mogu se, gdje je potrebno, prenositi u svrhu procjene prijava, provedbe
projektnih aktivnosti i ispunjavanja ugovornih i pravno obvezuju¢ih obveza proizaslih iz
Ugovora o dodjeli i iz vazecih pravila Programa i Europske komisije. Povjerljivost svih
podnesenih prijedloga bit ¢e osigurana tijekom faza evaluacije i provedbe.
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9.Podrska kandidatima
9.1 Kontakt tocka za upite
Podnositelji zahtjeva mogu podnijeti zahtjeve za pojasSnjenje u vezi s ovim otvorenim

prekograni¢nim natjecajem pismeno do tofola@centroconsorzi.it do 10 radnih dana prije
datuma zatvaranja natjecaja.

9.2 Poveznice na sluzbene dokumente TOFOLA-e

Molimo periodic¢ki provjeravajte TOFOLA web stranicu i pratite TOFOLA racune na
drustvenim mreZzama: LinkedIn, Facebook, YouTube, gdje moZete pronadi dodatne
informacije o projektu i njegovim aktivnostima i rezultatima.

9.3 Rjecnik

Turisticki proizvod

Turisticki proizvod je koherentna kombinacija resursa, usluga, aktivnosti i iskustava
ponudenih unutar odredenog teritorija koja, kada se integriraju, stvaraju vrijednost za
posjetitelja. Moze ukljucivati prirodne, kulturne ili gastronomske atrakcije; iskustvene
aktivnosti; usluge ugostiteljstva ili posjetitelja; te narativne ili identitetske elemente mjesta.
Predstavlja integriranu teritorijalnu turisticku ponudu, ali nije nuZzno unaprijed pripremljeno
ili komercijalizirano rjeSenje. Turisti ga mogu uZivati samostalno ili putem organiziranih
usluga.

TOFOLA turisticki proizvodi

Turisticki proizvodi ko-dizajnirani unutar projekta TOFOLA kroz participativhe metode u
odabranim podrucjima Italije i Hrvatske. Prate specifine itinerare povezane s povijesnim
rutama drva koriStenim za brodogradnju u eri Serenissime. Podnositelji zahtjeva moraju
odabrati jedan od sedam turistickih proizvoda predstavljenih u Prilogu 4 “Opis TOFOLA
turistickih proizvoda”, i predloziti Inovativni prijedlog upravljanja za njegovo upravljanje.

e
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Inovativni prijedlog upravljanja
Strukturirani prijedlog koji podnose podnositelji zahtjeva opisuje kako namijeravaju
upravljati odabranim TOFOLA turistickim proizvodom. Mora navesti:

o model upravljanja i njegove inovativne elemente,

o kratkorocna izvedivost i dugorocna odrzivost,

« koriStenje lokalnih resursa i povezanost s teritorijalnim identitetom,

e mjere pristupacnosti i ukljucivosti,

« vrijednosnu ponudu za prekograni¢nu publiku (talijansku i hrvatsku),

« strategije angazmana dionika,

o kapacitet za skaliranje i privliacenje vanjskog financiranja.

Program inkubacije

Strukturirani, nefinancijski program podrske koji se pruza odabranom podnositelju zahtjeva
tijekom razdoblja od 3 mjeseca. Uklju€uje mentorstvo, izgradnju kapaciteta, razvoj poslovnih
modela, planiranje odrzivosti, testiranje prototipova, savjetodavne usluge i promotivnu
podrsku (ukupno 192 sata: 96 na licu mjesta, 96 na daljinu). Svrha je potvrditi i usavrsiti
model upravljanja odabranim turistickim proizvodom te pripremiti podnositelja zahtjeva za
samostalni nastavak.

Poduhvat

Svaki subjekt, bez obzira na svoj pravni oblik, koji se bavi gospodarskom djelatnoscu koja se
sastoji od nudenja robe ili usluga na trZiStu. To ukljuCuje, izmedu ostalog, samostalne
poduzetnike, samozaposlene osobe, start-upove i tvrtke bilo kojeg pravnog oblika, pod
uvjetom da obavljaju gospodarsku djelatnost.

Subjekti koji ne provode gospodarsku djelatnost u smislu prava Europske unije o trziSnom
natjecanju i drzavnoj pomodi su iskljuceni.

Prekogranicna perspektiva
Mogucnost dizajniranja i pruzanja turistickin usluga koje su relevantne, pristupacne i
privlaCne korisnicima iz Italije i Hrvatske, Cak i ako je proizvod geografski smjeSten samo u
jednoj od te dvije zemlje. Ukljucuje:

e poOznavanje trziSta i oCekivanja posjetitelja,

e
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o kulturnu i jezic¢nu osjetljivost,
« suradnju s dionicima s obje strane granice,
« zajednicko gradenje identiteta, pripovijedanje ili tematske prekojadranske veze

Odrzivost (okoliSna, drustvena, ekonomska)
Integrirana upotreba praksi osigurava da model upravljanja:
e posStuje okolis, minimizira utjecaj i promice odgovorno ponasanje;
o doprinosi drustvenoj dobrobiti, uklju€uje zajednice i osigurava inkluzivnost;
o ekonomski je odrziv, sposoban generirati stabilne izvore prihoda ili mobilizirati
vanjsko financiranje.

Pristupacnost i ukljucivost

Dizajniranje turistickih iskustava koja su upotrebljiva i ugodna razlicitim ciljnim skupinama,
ukljuCujuci osobe s invaliditetom, starije osobe, obitelji, mlade i posjetitelje sa socio-
ekonomskim ograni¢enjima. To moze ukljuCivati uklanjanje fizickih, informacijskih,
organizacijskih ili kulturnih barijera.

Dionici
Sve organizacije, grupe ili pojedinci koji doprinose ili su pod utjecajem upravljanja turistickim
proizvodom. Mogu ukljucivati:

o Turisticki operateri,

o kulturne ili ekoloSke organizacije,

o opcine ili javne vlasti,

« Lokalni poduzetnici,

o zajednicke grupe,

o obrazovne ili istrazivacCke institucije.

Prototip / Testiranje / Validacija
Aktivnosti provedene tijekom faze inkubacije radi provjere izvedivosti i ucinkovitosti
predloZzenog modela upravljanja. To moze ukljucivati:

e pocetne simulacije sluzbe,

o pilot aktivnosti s ogranicenim brojem korisnika,

e
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» testiranje alata ili komunikacijskih materijala,
« strukturirano prikupljanje povratnih informacija od korisnika i dionika.

Kulturna bastina

Odnosi se na opipljive i nematerijalne elemente koji izrazavaju identitet, povijest i tradiciju
zajednice. To ukljuCuje arhitektonsku bastinu, umjetnicka djela, tradicije, obrtnistvo, lokalno
znanje, gastronomiju, sport i kulturne prakse.

Prekograni¢na suradnja

Suradnja izmedu talijanskih i hrvatskih aktera radi zajedni¢kog rjeSavanja izazova, razmjene
znanja, razvoja turistickih rjeSenja i jaCanja socio-ekonomskih veza diljem jadranskog
podrucja. To je temeljno nacelo Interreg programa lItalija-Hrvatska.

Poslovni model
Strukturirani prikaz nacina na koji podnositelj zahtjeva namjerava stvoriti, isporuciti i ostvariti
vrijednost kroz upravljanje turistickim proizvodom. Ukljucuje:

o segmente kupaca i ciljne skupine,

« vrijednosna ponuda,

e kljucni resursi i aktivnosti,

e partnerstva,

o tokovi prihoda i struktura trosSkova.

Plan odrzivosti

Dokument razvijen tijekom programa inkubacije koji opisuje mjere okoliSne, druStvene i
ekonomske odrZivosti predloZzenog modela upravljanja. UkljuCuje analizu rizika, dugorocne
strategije, financijske projekcije i pokazatelje utjecaja.

Pokazatelji utjecaja

Kvantitativne ili kvalitativne mjere koje se koriste za procjenu u¢inaka modela upravljanja, na
primjer: povecani priljev posjetitelja, produzena turisticka sezona, poboljSana dostupnost,
jaCanje prekograni¢nih odnosa ili angazman zajednice.

e
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Prilozi
Prilog 1. Predlozak prijavnog obrasca
Prilog 2. Izjava o ispunjavanju uvjeta i nepostojanju razloga za iskljucenje
Prilog 3. Potvrda o prihvacanju obveza pobjednika natjecaja

Prilog 4. Opis TOFOLA turistickih proizvoda



